, Zatacznik

do zarzadzenia Nr 120. 41 2019
Burmistrza Miasta i Gminy Gryfino
z dniak». lutego 2019 r.

Program Zapewnienia i Poprawy Jakosci Audytu Wewnetrznego

§1. Program Zapewnienia i Poprawy jakoici, zwany dalej Programem, reguluje

stworzenie | zapewnienie mozliwoéci dokonania oceny w zakresie:

1

2)

3)

4)

D
2)

3)

4)

zgodnoSci dziatalnosci audytu wewnetrznego z Definicjq audytu wewnetrznego
(opracowana przez The Institute of internal Auditors);

zgodnosci dziatalnosci audytu wewnetrznego z Miedzynarodowymi Standardami
Praktyki Zawodowej Audytu Wewnetrznego (standardy wykonywania audytu
wewnetrznego opracowane przez The [Institute of Internal Auditors przyjete,
jako standardy audytu wewnetrznego dla jednostek sektora finanséw publicznych);
stosowania przez audytora wewnetrznego Kodeksu Etyki lIA (dokument opracowany
przez The Institute of Internal Auditors majacy na celu promowanie etycznych zasad
wykonywania zawodu audytora wewnetrznego);

przysparzania wartosci i usprawniania dziatalnoéci operacyjnej jednostki;

skutecznosci i efektywnosci funkcjonowania audytu wewnetrznego.

§2. Uzyte w Programie okreslenia 0znaczaja;

»Urzad” — Urzad Miasta i Gminy w Gryfinie;

JKierownik jednostki” - osobe lub organ jedno- lub wieloosobowy (zarzad), ktore -
zgodnie z obowigzujgcymi jednostke przepisami prawa, statutem, umowa lub na mocy
prawa wiasnosci - uprawnione s3 do zarzadzania jed nostka, z wytaczeniem
petnomocnikdéw ustanowionych przez jednostke;

»ednostka” - jednostke sektora finansow publicznych, w ktorej jest prowadzony audyt
wewnetrzny przez audytora wewnetrznego w niej zatrudnionego albo przez
niezatrﬁdnionego w tej jednostce ustugodawce, z ktdrym jednostka ta zawarta umowe;
-audytowany” -

a) komorke organizacyjng lub samodzielne stanowisko pracy w Urzedzie lub jednostce

organizacyjnej Gminy Gryfino,
b) jednostke organizacyjng Gminy Gryfino
w ktorych prowadzony jest audyt wewnetrzny;
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5)

6)

7)

8)

9)

audytor wewnetrzny - osobe zatrudniong w jednostce sektora finanséw publicznych
albo audytora ustugodawcy wyznaczonego do prowadzenia audytu wewngtrznego
zgodnie z warunkami umowy oraz spetniajgca warunki okreslone w ustawie
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 poz. 2077 z p6in. zm.");
»Definicja audytu wewnetrznego” - definicje audytu wewngtrznego opracowana przez
The Institute of Internal Auditors, zgodnie z ktérg “"Audyt wewnetrzny jest
dziatalnoscig niezalezng i obiektywna, ktorej celem jest przysporzenie wartosci
i usprawnienie dziatalnosci operacyjnej organizacji. Polega na systematycznej
i dokonywanej w uporzadkowany sposdb ocenie procesdow: zarzadzania ryzykiem,
kontroli i tadu organizacyjnego, i przyczynia sig do poprawy ich dziatania. Pomaga
organizacji osiagnac cele dostarczajac zapewnienia o skutecznosci tych procesdw, jak
rowniez poprzez doradztwo".

~Migdzynarodowe standardy praktyki zawodowej audytu wewnetrznego” - standardy
wykonywania audytu wewnetrznego opracowane przez The Institute of Internal
Auditors ogtoszone, jako standardy audytu wewnetrznego dla jednostek sektora
finansow publicznych, zwane dalej Standardami;

»Kodeks etyki” - dokument opracowany przez The Institute of Internal Auditors majacy
na celu promowanie etycznych zasad wykonywania zawodu audytora wewnetrznego,
zwany dalej Kodeksem etyki;

»Zadanie audytowe” - zadanie zapewniajgce lub czynnosci doradcze.

§3. Program dotyczy catoSci dziatalnosci audytu wewnetrznego w jednostce samorzadu

terytorialnego i obejmuje;

1) oceny wewnetrzne:

a) biezace monitorowanie dziatalnoéci audytu,
b) okresowe samooceny lub oceny przeprowadzane przez inne osoby ~ wramach
organizacji - posiadajace wystarczajacg znajomosé praktyki audytu;

2) weryfikacje efektywnosci dziatatnosci audytu wewnetrznego;

3} monitoring realizacji zalecen;

4) oceny zewnetrzne,

§4. Proces oceny jakosci audytu wewnetrznego oparty jest o analize czterech

podstawowych segmentdow:

! Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2018 r, poz. 62, 1000, 1366, 1669,
1693, 2354 i 2500,
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1) governance audytu wewnetrznego (w szczegblnosci Standardy Nr 1000; 1100; 1300
Definicja audytu wewnetrznego oraz Kodeks etyki);

2) personel audytu wewnetrznego (w szczegolnosci Standardy Nr 1200);

3) kierowanie audytem wewnetrznym (w szczegdlnoéci Standardy Nr 2000, 2100 i 2600);

4) procesy audytu wewnetrznego (w szczegolnosci Standardy Nr 2200, 2300, 2400 i 2500).

1§

§5. 1. Audytor wewngtrzny zobowigzany jest do ciggtego doskonalenia zawodowego,
obejmujacego poszerzanie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji.
2. Rozwdj zawodowy audytora wewnetrznego jest czynnikiem warunkujgcym jakosé

Swiadczonych ustug oraz wptywajacym na zapewnienie skutecznodci oraz efektywnosci
dziatan audytu wewnetrznego.

§6. 1. Audytor wewnetrzny ma cbowiazek zapewnienia niezaleznosci organizacyjnej
oraz funkcjonalnej audytu wewnetrznego.

2. O wszelkich nieprawidtowosciach w zakresie niezaleinosci audytor wewnetrzny
na biezgco informuje Burmistrza Miasta i Gminy Gryfino.

§7. 1. Audytor wewnetrzny ma obowigzek dokonywania biezacej oceny pracy audytu
wewnetrznego.

2. Biezgca ocena jakosci audytu wewnetrznego dokonywana jest w szczegdlnosci
poprzez:

- 1) nadzorowanie zadah audytowych, w szczegblnosci zgodnie z wymogami Standardu Nr
2340 Nadzorowanie zadania;

2) regularny przeglad akt biezacych audytu;

3) ocene list sprawdzajacych oraz inne $rodki zapewniajace, iz praca audytora przebiega
zgodnie z przyjetymi procedurami. Pracownicy Audytu Wewnetrznego podlegaja takze
okresowej ocenie wedtug zasad przyjetych w jednostce;

4) pozyskiwanie informacji zwrotnej o pracy audytora poprzez stosowanie ankiet po
zakofczeniu zadania audytowego. Audytor wewnetrzny przekazuje kierownikom
komarek audytowanych ankiety jakosci audytu wewnetrznego, wg wzoru stanowiacego
zatgcznik do Programu. Ankiety jakosci audytu wewnetrznego stanowig informacje
zwrotng od kierownikdw komérek audytowanych/samodzielnych stanowisko pracy w
Urzedzie. Wypetnione Ankiety jako$ci audytu wewnetrznego zatacza sie do akt
biezgcych. W przypadku braku informacji zwrotnej od kierownikéw komorek
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+ audytowanych audytor wewnetrzny dotagcza do akt bieZgcych informacje
0 nie przedtozeniu.
5) biezaca informacje o przebiegu pracy audytora wewnetrznego,;
6) zarzadzanie czasem audytu wewnetrznego;
7) analize wykonania rocznego planu audytu;
8) analizy innych wskaznikéw dziatalnogci audytu jak np. ilos¢ zaakceptowanych zalecen.
3. Przeglad akt biezacych stuzy sformutowaniu mozliwoéci ulepszenia, usprawnienia
dziatalnosci audytu wewnetrznego, zwréceniu uwagi na istotne zagadnienia, ktdre moga
stanowi¢ przedmiot osobnego badania, jak réwniez podkresleniu  koniecznosci
przeprowadzenia monitoringu realizacji zalecef.
4. Audytor wewnetrzny moze zatgczaé do akt biezacych podsumowanie przegladu

w postaci Formularza przegladu poaudytowego, ktdrego wzor stanowi zatgcznik Nr 1
do Programu.

§8. 1. Po przedstawieniu kierownikowi jednostki sprawozdania z przeprowadzenia
audytu audytor wewnetrzny przeprowadza weryfi kacje realizacji audytu,

2. Audytor wewnetrzny przekazuje kierownikom komoérek audytowanych ankiety
jakosci pracy audytu wewnetrznego, ktGrych wzér stanowi zatgcznik Nr 2 do Programu.

3. Ankiety jakoSci pracy audytu wewnetrznego stanowig informacje zwrotna
od kierownikéw komoérek audytowanych. Wypetnione Ankiety jakosci pracy audytu
wewnetrznego zatacza sie do akt biezgcych. ,

4. W przypadku braku informacji zwrotnej od kierownikéw komérek audytowanych
audytor wewngtrzny dotgcza do akt biezacych notatke o przyczynach ich nie przedtozenia.

§9. Co najmniej raz w roku audytor wewnetrzny dokonuje oceny aktualizacji Ksiegi
procedur oraz Karty audytu wewnetrznego w jednostce oraz jesli zachodzi taka potrzeba
dokonuje w nich koniecznych zmian, W przypadku braku koniecznoedci dokonania zmian
w treSci Ksiegi procedur oraz Karty audytu wewnetrznego brzmienie tych dokumentéw
pozostaje bez zmian.

§10. Analiza efektywnosSci dziatalnodci audytu wewnetrznego dokonywana jest
w szczegdlnosci poprzez sporzadzanie rocznych sprawozdad z prowadzenia audytu
wewnetrznego, zawierajacych informacje w zakresie wykonania planu audytu, wniesionej
wartosci dodanej dla jednostki, zaakceptowanych zalecef.
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§11. 1. Okresowa ocena wewngtrzne moze obejmowac:

1) coroczng samoocene - minimum raz w roku audyt wewnetrzny dokonuje samooceny w
formie okresowych przegladéw. Obligatoryjna samoocena dokonywana jest w trakcie
sporzadzania sprawozdania z wykonania planu audytu wewnetrznego;

2} badania klientéw audytu,

3) okresowe oceny dokumentéw audytu pod katem zgodnosci z procedurami audytu
i Standardami,

4) opracowanie i ocene wskaznikéw wynikdw audytu wewngtrznego | (w miare
mozliwo$ci) poréwnanie ich z najlepszymi praktykami (przyktadowe wskazniki
dziatalnosci audytu wewnetrznego zostaty opisane w zatgczniku Nr 4 do Programu).

5) sporzadzenie sprawozdania z prowadzenia audytu wewnetrznego oraz informacje
o realizacji zadan z zakresu audytu wewnetrznego.

2. Okresowej samoocenie podlegaja w szczegblnosci:

1) podstawy funkcjonowania audytu wewnetrznego;

2) organizacja komérki audytu wewnetrznego (w przypadku prowadzenia audytu
przez audytora zatrudnionego w Urzedzie);

3) realizacja audytu wewnetrznego.

3. Kryteria samooceny moga ulegaé zmianie wraz z ewaluacjg audytu wewnetrznego.

4. Samoocenie podlega zgodnoéé funkcjonowania audytu  wewnetrznego
z wymaganiami stawianymi przez regulacje prawne.,

5. Samoocena stanowi narzedzie pomocne przy identyfikacji obszardw dziatalnodci
wymagajacych wprowadzenia zmian oraz ulepszed (wzér Kwestionariusza samooceny
pracy audytu wewnetrznego stanowi zatacznik Nr 3 do Programu).

6. Informacj¢ o dokonaniu w roku sprawozdawczym udokumentowanej samooceny
audytu wewngtrznego umieszcza sie w rocznym Sprawozdaniu z prowadzenia audytu
wewnetrznego audytu wewnetrznego.

§12. 1. Audyt wewnetrzny sprawuje biezacy monitoring w zakresie realizacji zaleceft
oraz terminowosci ich wdrozenia. ' .

2. Po uptywie termindw realizacji zaleceh audytor wewnetrzny zwraca sig do
kierownikéw komérek audytowanych objetych zadaniem o informacje na temat dziatah
podjetych w celu realizacji zalecen oraz stopnia ich realizacji.

3. Audytor wewnetrzny moze monitorowaé etap wdrozenia zalecen przed terminem
wyznaczonym na ich realizacje, w celu sprawdzenia czy podejmowane 53 dziatania
zmierzajgce do ich terminowego wdrozenia.
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4. Audytor wewnetrzny przeprowadza czynnosci sprawdzajgce, dokonujac oceny
dziatait podjetych w celu realizacji zalecef. Ustalenia z czynnosci sprawdzajacych wraz z
ich oceng przekazywane sa kierownikowi jednostki oraz kierownikowi komorki
audytowanej w formie notatki informacyjnej,

5. W ramach ciaggtoSci monitorowania realizacji zalecef w przypadku ich niewdrozenia,
po przeprowadzeniu czynnosci sprawdzajacych, dalsze dziatania kontynuowane sa w ramach
funkcjonujacego w Urzedzie systemu zarzadzania jakoscig 1SO 9001.

§13. 1. Zasadne jest przeprowadzenie, co najmniej raz na pie¢ lat, oceny zewnetrznej
pracy audytu wewnetrznego. Ww. oceny winna dokonaé niezaleina i wykwalifikowana
osoba lub zespot spoza jednostki.

2. Ocena zewngtrzna moze by¢ przeprowadzona w formie:

1} petnej zewnetrznej oceny przeprowadzonej przez wykwalifikowang, niezalezng osobg
lub zespot oceniajgcy spoza jednostki;

2) walidacji przez wykwalifikowang, niezalezng osobe lub zespdt oceniajacy spoza
jednostki samooceny sporzadzonej przez audytora wewnetrznego;

3) przegladu partnerskiego.

3. Osoby przeprowadzajace oceny zewnetrzne muszg byé uczciwe, bezstronne,
obiektywne, posiadaé odpowiednie dodwiadczenie i wiedze z zakresu audytu
wewnetrznego,

4. Burmistrz Miasta i Gminy Gryfino nadzoruje oceng zewnetrzng w szczegdlnosci
‘poprzez akceptacje rozstrzygniecia wyboru najkorzystniejszej oferty oraz bezposrednie
uczestnictwo (np. spotkanie z oceniajacym). Wyniki oceny zewnetrznej przekazywane
$3 Burmistrzowi Miasta i Gminy Gryfino.

5. Po dokonaniu oceny zewnetrznej dziatalnosci audytu wewnetrznego oraz spetnieniu
wymogow wskazanych z Standardach, audyt wewnetrzny w Urzgdzie postuguje sie formuta:
"Zgodny z Migedzynarodowymi standardami praktyki zawodowej audytu wewnetrznego".

§74. 1. Jednym z gtdwnych celow audytora wewnetrznego jest dazenie do osiggniecia
najwyzszego stopnia profesjonalizmu, Audytor wewnetrzny ma obowigzek poszerzaé swojg
wiedze, umiejetnosci oraz kwalifikacje, poprzez ciggte doskonalenie zawodowe, Regularne
szkolenie audytora wewnetrznego umoiliwia mu nabycie umiejetnodci i wiedzy
wymaganych w pracy audytu wewnetrznego.

2, Szkolenia mogg by¢ realizowane, w szczegbinosci, w ramach szkolen zewnetrznych,

wewnetrznych, w ramach samodoskonalenia oraz wymiany doswiadczed pomiedzy
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audytorami wewnetrznymi z innych jednostek, w szczegolnosci  sektora finansow
publicznych,

3. Potrzeby zwigzane z rozwojem zawodowym audytu wewnetrznego okresla sie
W szczegblnosci w rocznym planie szkolefi pracownikow jednostki. Moga by¢ realizowane
zgodnie ze zgtoszonymi potrzebami audytu poza planem,

4. Rozwdj zawodowy audytora wewnetrznego jest czynnikiem warunkujacym jakosé
Swiadczonych ustug oraz wptywajacym na zapewnienie skutecznodci oraz efektywnosci
dziataf audytu wewnetrznego.

§15. 1. Proces zatrudniania odbywa sie zgodnie z zasadami obowigzujacymi w
Urzedzie.

2. Dobdr pracownikéw Audytu Wewnetrznego odbywa si¢ z uwzglednieniem zasady
stanowigcej, Ze audyt wewnetrzny jako zespot musi posiadaé wiedze, umiejetnosci i inne
kompetencje niezbedne do wykonywania zawodu audytora w organizacji.

§16. 1. Wyniki wewngtrznych i zewnetrznych ocen programu zapewnienia i poprawy
jakosci przekazywane s3, po zakoficzeniu procesu oceny, Burmistrzowi Miasta i Gminy
Gryfino. Wyniki biezacego monitowania przekazywane sg na biezaco Burmistrzowi Miasta i
Gminy Gryfino - nie rzadziej niz raz na rok.

2. W przypadku wypracowania wnioskéw dotyczacych poprawy jakosci pracy audytu
wewnetrznego audytor wewnetrzny opracowuje plan dziatan naprawczych, zmierzajacy
do ich wdrozenia.

3. W przypadku podjecia dziatah w ramach realizowanego programu zapewnienia
i poprawy jakosci informacje o ich wdrozeniu oraz ich skutkach przekazywane
$3 Burmistrzowi Miasta i Gminy Gryfino, co najmniej raz w roku.

§17. 1. Program realizowany jest w celu dostarczenia racjonalnego zapewnienia
zainteresowanym stronom (w szczegdlnodci Burmistrzowi Miasta | Gminy Gryfino,
kierownikom komérek audytowanych jak i innym zainteresowanym), ze audyt wewnetrzny:
1) dziata zgodnie ze Standardami,

2) stosuje Kodeks etyki,
3)‘ funkcjonuje w sposob efektywny i skuteczny,
4) jest postrzegany przez zainteresowane osoby jako przysparzajgcy wartosé dodana

i usprawniajacy funkcjonowanie organizacji.

2. Program jest narzedziem do identyfikacji mozliwosci poprawy.
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3. Pracownicy Audytu Wewnetrznego podlegaja takie okresowej ocenie wedtug zasad

przyjetych w Urzedzie.

§18. Na podstawie wewnetrznej oceny audytor wewnetrzny dokonuje ogélnej oceny

zgodnosci funkeji audytu wewnetrznego ze Standardami wg skali ocen zaproponowanej

w publikacji Quality Assessment Manual - for the Internal Audit Acitvity 2013 wydanej

przez The HIA Research Foundation. Uzyte w wewnetrznej ocenie okreélenia 0znaczaja:

1)

2)

3)

GZ (ang. Generally Conforms) - Generalnie Zgodny: oznacza, ze audyt wewnetrzny
posiada statut, zasady i procedury, ktdre zostaty uznane za spetniajgce wymogi
Standardbw ze zadania swoje wykonuje zgodnie z nimi. Réwnoczeénie wskazuje sig
wnioski irekomendacje dotyczagce mozliwosci dokonania poprawy jakosci
wykonywania audytu wewnetrznego.

CZ (ang. Partially Conforms) - Czeéciowo Zgodny: oznacza braki i uchybienia, ktore
zaocbserwowane w praktyce zostaly uznane za odchylenia od standardéw,
ale niedostatki tenie wykluczaja, ze funkcja audytu wewnetrznego realizuje
swe obowigzki w sposéb akceptowalny, zadowalajacy.

NZ (ang. Does Not Conform) - Niezgodny: oznacza braki, niedociggniecia lub wady
w dziatalnosci audytu wewnetrznego, ktore zostaty uznane na tyle istotne,
by powaznie uniemoZliwi€ wykonywanie audytu wewnetrznego odpowiednio
we wszystkich lub w bardzo istotnych obszarach jego kompetencji.
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